
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 
о заключении лицензионного соглашения на использование сервиса ProMatch 

Дата публикации: 25.04.2025 

  

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 
1.1. Сервис (Продукт, ProMatch) — программный комплекс, состоящий из Telegram-бота 
и web-app для предпринимательского нетворкинга, доступный по адресу 
https://t.me/ProMatch_bot. 

1.2. Лицензиар — Индивидуальный предприниматель Емельянов Никита Олегович, 
ИНН 920454657764, ОГРНИП 324784700030180 (далее также «Мы», «Администрация»). 

1.3. Пользователь (Лицензиат) — физическое или юридическое лицо, принявшее 
настоящую Оферту. 

1.4. Аккаунт — учётная запись Пользователя в Сервисе. 

1.5. Тарифный план — совокупность функционала и лимитов, предоставляемых 
Пользователю за вознаграждение. Действующие тарифы и цена опубликованы в 
интерфейсе Сервиса и по адресу https://promatch.world/#pricing (обновляется в режиме 
реального времени). 

1.6. Подписка — оплаченное право использовать Сервис в рамках выбранного 
Тарифного плана в течение оговорённого периода. 

1.7. Оферта — настоящий документ в понимании ст. 435 — 438 ГК РФ. 

1.8. Возрастное ограничение — Сервис предназначен только для лиц, достигших 18 лет. 
Регистрация несовершеннолетних не допускается (ст. 54 ГК РФ). 

  

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 
2.1. Лицензиар предоставляет Пользователю право использования Сервиса на условиях 
простой (неисключительной) лицензии в пределах функционала, а Пользователь 
обязуется соблюдать условия настоящей Оферты и оплачивать использование в 
соответствии с выбранным Тарифным планом. 

2.2. Территория использования — весь мир. Срок — период действия Подписки. 

2.3. Способы использования: запуск Сервиса, воспроизведение на устройствах 
Пользователя, использование функций, предусмотренных Тарифом. 



  

3. ПОРЯДОК АКЦЕПТА ОФЕРТЫ 
3.1. Совершением любого из следующих действий Пользователь подтверждает, что: 

а) достиг 18 лет и является полностью дееспособным; 

б) прочитал, понял и принимает условия Оферты; 

в) соглашается с Политикой обработки ПДн и Пользовательским соглашением. 

Акцептом признается любое из действий: регистрация Аккаунта, оплата Подписки, начало 
фактического использования Сервиса. 

  

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 
4.1. Пользователь вправе использовать Сервис в пределах функционала выбранного 
Тарифа. 

4.2. Пользователю запрещается (без письменного согласия Лицензиара): 
модифицировать, декомпилировать, передавать Аккаунт, использовать Сервис для 
противоправных целей. 

4.3. Лицензиар обязуется обеспечивать круглосуточную работоспособность Сервиса, за 
исключением профилактических работ (предварительное уведомление не менее чем за 
24 ч). 

4.4. Лицензиар вправе вносить изменения в Сервис и Тарифы, уведомив Пользователя 
минимум за 14 календарных дней до вступления изменений в силу. Стоимость, 
уплаченная за текущий оплаченный период, не изменяется. 

 

5. ТАРИФЫ, ОПЛАТА И ФИСКАЛЬНЫЕ ЧЕКИ (54-ФЗ) 
5.1. Стоимость Подписок указана на странице Тарифов и включает все налоги. Размер 
вознаграждения является существенным условием в смысле ст. 1286 ГК РФ. 

5.2. Оплата производится 100 % предоплатой банковской картой или иным способом, 
доступным в интерфейсе Сервиса. 

5.3. Лицензиар использует контрольно-кассовую технику, зарегистрированную в 
соответствии с Федеральным законом № 54-ФЗ. Электронный кассовый чек направляется 
Пользователю на e-mail (или в Telegram-чат) сразу после успешного списания средств. 

5.4. Датой оплаты считается дата подтвержденного списания средств платежной 
системой. 



5.5. В случае автоматического продления Подписки списание происходит в последний 
день оплаченного периода; чек формируется автоматически. 

5.6. Пользователь вправе отключить автопродление в любое время до даты следующего 
списания. 

  

6. ВОЗВРАТ СРЕДСТВ 
6.1. При невозможности использования Сервиса по вине Лицензиара более 24 ч подряд 
Пользователь вправе потребовать: 

а) пропорциональное продление Подписки; 

б) возврат денежных средств за неиспользованный период. 

6.2. Денежные средства возвращаются тем же способом, которым была произведена 
оплата, в срок не позднее 10 календарных дней с момента одобрения заявки. 

6.3. Возврат не производится, если сбой вызван действиями/бездействием Пользователя 
или третьих лиц, либо нарушением Пользователем условий Оферты. 

  

7. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ 
7.1. Обработка ПДн осуществляется в соответствии с Политикой обработки ПДн 
(актуальная редакция доступна по адресу https://promatch.world/legal/privacy-policy.pdf). 

7.2. Лицензиар не осуществляет трансграничную передачу ПДн; серверы расположены на 
территории Российской Федерации (Yandex Cloud). 

 

8. ОГРАНИЧЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ 
8.1. Сервис предоставляется «как есть». Лицензиар не несет ответственности за 
непрямые убытки Пользователя. 

8.2. Совокупная ответственность Лицензиара ограничивается суммой, фактически 
уплаченной Пользователем за последний расчетный период. 

  

9. СРОК ДЕЙСТВИЯ И РАСТОРЖЕНИЕ 
9.1. Оферта действует бессрочно до ее отзыва Лицензиаром. 

9.2. Договор вступает в силу с момента акцепта и действует до окончания оплаченного 
периода либо его расторжения. 

https://promatch.world/legal/privacy-policy.pdf


9.3. Пользователь вправе прекратить использование Сервиса и удалить Аккаунт в любой 
момент. При одностороннем отказе Пользователя оплата за неиспользованный период не 
возвращается, кроме случаев, предусмотренных разделом 6. 

9.4. Лицензиар вправе расторгнуть договор и заблокировать Аккаунт при нарушении 
Пользователем условий Оферты. 

  

10. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 
10.1. До обращения в суд Стороны обязуются следовать претензионному порядку: 
претензия направляется на info@promatch.world с темой “legal”. Срок ответа — 30 
календарных дней. 

10.2. Споры подлежат рассмотрению в суде по месту регистрации Лицензиара. 

  

11. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
11.1. Во всём, что не урегулировано настоящей Офертой, Стороны руководствуются 
законодательством Российской Федерации. 

11.2. Если одно из положений признаётся недействительным, это не влияет на 
действительность остальных положений. 

11.3. Актуальная редакция Оферты всегда доступна в Сервисе и на сайте 
https://promatch.world/legal/public-offer.pdf. 

  

12. РЕКВИЗИТЫ ЛИЦЕНЗИАРА 
ИП Емельянов Никита Олегович 

ИНН 920454657764  |  ОГРНИП 324784700030180 

Адрес: 197000, г. Санкт-Петербург 

e-mail: info@promatch.world 

Тел.: +7 (995) 269-52-11 
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